
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 1ª REGIÃO

EXTRATO - TRF1-NUGOV

REUNIÃO PARA TRATAR DE ASSUNTOS DIVERSOS RELATIVOS AO
NOVO PORTAL INTERNET

 

Realização:
Data: 05 de novembro de 2024
Horário: das 17h às 18h15
Local: Reunião virtual pelo aplicativo Teams. 
 
Participantes:
Desembargador Federal Flávio Jardim – Coordenador
Silvio Moreira Santana – Seads/Disad
Márcio Vinícius de Moura Ribeiro - Seads/Disad
José Reginaldo de Sousa Mendes – Disad
Rafaela Alvim Possas Bastos - Nugov/Secge
Elias Cândido da Nóbrega Neto – Chefe de Assessoria III do Gabinete do
Desembargador Federal Flávio Jardim.
Thiago Lourenço Fernando da Silva – Coinf
Adriana Firmino da Silva Alves - Assessora Técnica I do Gabinete do
Desembargador Federal Flávio Jardim.
 

Principais tópicos:

 
1. Apresentação da nova servidora Adriana, que trabalho no gabinete

do Desembargador Flávio Jardim, e que irá colaborar com os trabalhos do Comitê.
 
2 . Comunicação dos andamentos dos tópicos da última reunião e

algumas novas deliberações:

sobre a inclusão de uma calculadora de atualização monetária de
forma acessível no portal, definiu-se que previamente serão
consultadas as experiências de acesso nas páginas do TJDFT e do
RS.
quanto às mudanças no menu "Jurisprudência e Gestão de
Precedentes", foi informado que houve orientação à unidade, por
meio de PAe/SEI, assim como reunião com um dos responsáveis,
aguardando-se o retorno;
no que se refere a "Endereços e Telefones", do menu
Institucional, (https://www.trf1.jus.br/trf1/institucional/enderecos-
e-telefones), esclareceu-se que o ajuste da página, utilizando os
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recursos da ferramenta do portal, seria publicado nos próximos
dias; o mesmo tipo de ajuste seria efetuado em
"Desembargadores, Secretarias Administrativas e Turmas", no
mesmo menu.
relativamente às alterações no menu "Serviços" na página
principal do Portal do Tribunal efetuadas, conforme padronização
solicitada pela Asgej, pontuou-se que foi realizada na página do
Tribunal e que foi feita consulta às seccionais sobre a
concordância ou não quanto à padronização:

a)  a maioria das seccionais concordou – SJAM, SJGO,
SJMA, SJMT, SJPA, SJRO e SJRR;

b)  duas delas não haviam se manifestado ainda (SJPI e
SJTO);

c) três delas concordaram, mas apresentaram algumas
sugestões de mudanças: 

SJDF: substituir o item "Atendimento" pelo item
"Endereços e telefones" por ser mais abrangente e
atualizado; retirar o item "Formulários" por ser de
baixa procura.
SJBA: sugestão da inclusão da página Endereços e
Telefones e Ouvidoria; e alteração no nome dos
seguintes serviços: Canais de Atendimento
e Plantão Judicial.
SJAP: alteração da nomenclatura "Atendimento"
para "Canais de Atendimento"; remoção do item
"Balcão Virtual", uma vez que ele já estaria incluído
no item "Canais de Atendimento"; alteração da
nomenclatura "Plantão" para "Plantão Judicial";
inserção de campos direcionados às necessidades
específicas de cada Seção Judiciária; reorganização
do menu, com sugestão de que o menu "Canais de
Atendimento" seja reposicionado como o primeiro
ou o segundo item do menu.

d) a SJAC apontou os submenus que entendeu que
devem constar: Despesas Processuais, Plantão Judicial,
Assistente Virtual de Atendimento ao Público,
Atendimento/Agendamento/Fale Conosco, Competência
das Varas, Atermação On-Line, Endereços e Telefones,
JEF Consulta Processual do PJe, RPVs e Precatórios, Sala
de Audiências, Relatório de Indisponibilidade de
Sistemas, Certidão on line, TRF Push​

O Comitê deliberou que a padronização requerida pela Asgej
deve ser estendida para as seccionais da seguinte forma:
inclusão dos submenus sugeridos pela Asgej no menu "Serviços",
na página principal do portal de cada seccional, e também a
possibilidade de inclusão de mais alguns submenus (em um
total máximo de seis, três por coluna), de acordo com as
necessidades de cada Seção Judiciária, devendo ser priorizados
aqueles cujo número de acessos é elevado.
O Comitê concordou sobre a importância de revisão e
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enxugamento do número de itens disponíveis nesse menu
"Serviços" da página principal, a ser debatido em reuniões
futuras, assim como do direcionamento às seccionais quanto às
inclusões de informações ou conteúdo no portal de forma geral.  
O Comitê também entendeu que deve haver o ajuste dos
nomes "Atendimento" para "Canais de Atendimento" e "Plantão"
para "Plantão Judicial".

 
 3. Foi esclarecido ainda que mudanças em sistemas que constam no

portal, como o Composição dos Órgãos Julgadores, devem ser direcionadas à área
responsável pela sua gestão, não sendo possível sua alteração na própria
ferramenta do portal.

 
Os signatários concordam com os termos deste extrato da reunião.
 

Documento assinado eletronicamente por José Reginaldo de Sousa Mendes
Júnior, Diretor(a) de Divisão, em 14/11/2024, às 17:42 (horário de Brasília),
conforme art. 1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Marcio Vinicius de Moura Ribeiro,
Analista Judiciário, em 14/11/2024, às 17:44 (horário de Brasília), conforme art.
1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Silvio Moreira Santana,
Supervisor(a) de Seção, em 14/11/2024, às 17:53 (horário de Brasília),
conforme art. 1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Thiago Lourenço Fernando da Silva,
Diretor(a) de Coordenadoria, em 14/11/2024, às 20:20 (horário de Brasília),
conforme art. 1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Adriana Firmino da Silva Alves,
Assessor(a) Técnico I, em 18/11/2024, às 15:56 (horário de Brasília), conforme
art. 1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Elias Candido da Nobrega Neto,
Chefe de Assessoria III, em 18/11/2024, às 18:44 (horário de Brasília), conforme
art. 1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Rafaela Alvim Possas Bastos,
Diretor(a) de Núcleo, em 04/12/2024, às 16:08 (horário de Brasília), conforme
art. 1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Flávio Jardim, Desembargador
Federal, em 05/02/2025, às 19:14 (horário de Brasília), conforme art. 1º, § 2º, III,
"b", da Lei 11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site
https://sei.trf1.jus.br/autenticidade informando o código verificador 21662387 e o
código CRC 659AFD5E.
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